
Додаток №1 

До Наказу №445-П від 11.09.2023 р. 

РЕГЛАМЕНТ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ «СУЧАСНИЙ ІНТЕРНЕТ»  

1. МЕТА АКЦІЇ 

1.1. Мета акції: популяризація послуг ТОВ «ВОЛЯ-КАБЕЛЬ» (надалі - Товариство) та залучення нових абонентів (фізичних осіб), збільшення бази абонентів і підтримка 

позитивного іміджу Товариства. 

2. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

2.1. Потенційні користувачі (фізичні особи) послуги доступу до Інтернету ТОВ «ВОЛЯ-КАБЕЛЬ» (надалі Товариство), які не підпадають під ВИНЯТКИ та які в період 

проведення акції бажають підключити послугу доступу до Інтернету: 

-  за адресою, за якою протягом останніх 3-х календарних місяців послуги Товариством не надавались,  

-  за адресою будинку, яка має статус гуртожитку, за якою протягом останнього 1-х календарного місяця послуги Товариством не надавались.. 

2.2. Не можуть скористатись даною акцією, фізичні особи, які  підпадають під загальні винятки вказані в акції та ДОДАТКОВІ ВИНЯТКИ (Розділ 3). 

3. ВИНЯТКИ 

3.1. Умови акції не розповсюджуються на тих, хто був користувачем електронних комунікаційних послуг Товариства протягом: 

- останніх 3-х місяців; 

- останнього календарного місяця, за адресою надання послуги будинок має статус гуртожитку; 

- має заборгованість за раніше надані електронні комунікаційні послуги Товариством 

 3.2. В акції не можуть прийняти участь юридичні особи та фізичні особи-підприємці. 

4.   ТЕРИТОРІЯ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

4.1. Міста: Біла Церква, Дніпро, Івано-Франківськ, Запоріжжя, Кривий Ріг, Хмельницький, Черкаси, Чернівці, Фастів, Новомосковськ, Житомир, Київ, Обухів, Українка, 

Краматорськ, Кропивницький, Луцьк, Львів, Стебник, Полтава, Рівне, Путивль, Суми, Кременець, Тернопіль, Трускавець, Харків. 

Селища міського типу: Добротвір Червоноградського р-ну Львівської області; Солоницівка Харківської області. 

5. ПЕРІОД ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

5.1. Акція проводиться з 22.09.2023 р. по 31.12.2023 р. 

6. СУТЬ АКЦІЇ 

6.1. Учасники, визначені  у Розділі 2 цієї акції, в період її проведення отримують можливість замовити Інтернет-пакет послуги доступу до Інтернету (табл.1) за наступними 

тарифами: 

Таблиця 1. Інтернет-пакет послуги доступу до Інтернету 

Код1 
Технологія 

Інтернету 

Назва 

Інтернет-

пакету2 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Щомісячна абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) місяць 

включно з дати підключення, 

грн./міс.  

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Щомісячна абонентна 

плата з 7 (сьомого) по 12 

(дванадцятий) місяць з 

дати підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість другого 

періоду) 

Щомісячна абонентна плата з 

13 (тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість третього 

періоду) 

без ПДВ, 

грн 
ПДВ, грн 

з ПДВ, 

грн 

без 

ПДВ, 

грн 

ПДВ, 

грн 
з ПДВ, 

грн 
без ПДВ, 

грн 
ПДВ, грн 

з ПДВ, 

грн 

Для міст: Івано-Франківськ, Путивль, Суми, Тернопіль, Хмельницький, Чернівці, Кременець, Тернопіль 



G_1624 
Ethernet, 

Docsis, xPON 

Сучасний 

інтернет 

100 

Ethernet, xPON - 

102400/102400, Docsis 

-102400/10240 

не обмежено 49,17 9,83 59,00 82,50 16,50 99,00 125,00 25,00 150,00 

Для міст: Дніпро, Новомосковськ, Житомир, Запоріжжя, Краматорськ, Кривий Ріг, Кропивницький, Луцьк, Львів, Обухів, Стебник, Полтава, Рівне, Українка, Харків, Черкаси, Запоріжжя, 

Добротвір, Київ, Кропивницький, Луцьк, Львів, Фастів, Біла Церква 

G_1625 
Ethernet, 

Docsis, xPON 

Сучасний 

інтернет 

100 

Ethernet, xPON - 

102400/102400, Docsis 

-102400/10240 

не обмежено 49,17 9,83 59,00 82,50 16,50 99,00 166,67 33,33 200,00 

1 В коді пакету для щомісячної абонентної плати з 7 (сьомого) місяця з дати підключення додається "/2", з 13 (тринадцятого) місяця з дати підключення додається "/3", наприклад код тарифу «G_1624» з 1 (першого) по 6 

(шостий) місяць включно, з 7 (сьомого) місяця буде «G_1624/2», з 13 (тринадцятого) місяця буде  «G_1624/3».  

2 Можливе підключення при наявності технічної можливості. 
 

Таблиця 2. Інтернет-пакет без тарифікації трафіку за попередньою оплатою 

Код1 
Технологія 

Інтернету 

Назва 

Інтернет-

пакету2 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Щомісячна абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) місяць 

включно з дати підключення, 

грн./міс.  

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Щомісячна абонентна 

плата з 7 (сьомого) по 12 

(дванадцятий) місяць з 

дати підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість другого 

періоду) 

Щомісячна абонентна плата з 

13 (тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість третього 

періоду) 

без ПДВ, 

грн 
ПДВ, грн 

з ПДВ, 

грн 

без 

ПДВ, 

грн 

ПДВ, 

грн 
з ПДВ, 

грн 
без ПДВ, 

грн 
ПДВ, грн 

з ПДВ, 

грн 

Для міст: Івано-Франківськ, Путивль, Суми, Тернопіль, Хмельницький, Чернівці, Кременець, Тернопіль 

PR_154 
Ethernet, 

Docsis, xPON 

Сучасний 

інтернет 

100 

Ethernet, xPON - 

102400/102400, Docsis 

-102400/10240 

не обмежено 49,17 9,83 59,00 82,50 16,50 99,00 125,00 25,00 150,00 

Для міст: Дніпро, Новомосковськ, Житомир, Запоріжжя, Краматорськ, Кривий Ріг, Кропивницький, Луцьк, Львів, Обухів, Стебник, Полтава, Рівне, Українка, Харків, Черкаси, Запоріжжя, 

Добротвір, Київ, Кропивницький, Луцьк, Львів, Фастів, Біла Церква 

PR_155 
Ethernet, 

Docsis, xPON 

Сучасний 

інтернет 

100 

Ethernet, xPON - 

102400/102400, Docsis 

-102400/10240 

не обмежено 49,17 9,83 59,00 82,50 16,50 99,00 166,67 33,33 200,00 

1 В коді пакету для щомісячної абонентної плати з 7 (сьомого) місяця з дати підключення додається "_", з 13 (тринадцятого) місяця з дати підключення додається "__", наприклад код тарифу «PR_154» з 1 (першого) по 6 

(шостий) місяць включно, з 7 (сьомого) місяця буде «PR__154», з 13 (тринадцятого) місяця буде  «PR___154».  

2 Можливе підключення при наявності технічної можливості. 
 

6.2. Учасники акції, які отримують послуги за тарифами відповідно до цієї акції можуть відмовитися від таких протягом їх дії та отримувати послуги на регулярних умовах 

відповідно до обраного плану підписки, але обрати знову послугу за тарифами встановленими цією акцією не зможуть. 

6.3. Цей Регламент може бути змінений та/або доповнений Товариством протягом всього періоду проведення даної акції та періоду дії акційних умов. Товариство залишає за 

собою право призупиняти, відновлювати чи припиняти проведення цієї акції та змінювати/припиняти період дії акційних умов у будь-який момент.  

6.4. Умови Акції та тарифи, встановлені даною Акцією, можуть бути змінені та/або доповнені Товариством протягом всього періоду проведення Акції та після її закінчення. 

Товариство залишає за собою право призупиняти, відновлювати чи припиняти проведення Акції та тарифів у будь-який момент, з повідомленням учасника даної Акції у 

порядку встановленому Правилами надання та отримання електронних комунікаційних послуг  не менше ніж за 7 календарних днів до змін. 

6.5. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних для послуги доступу до Інтернету не менше, ніж 64 Кбіт/с, якщо інше не передбачено умовами договору.  

6.6. Середня швидкість приймання та передавання даних для послуги доступу до Інтернету в залежності від обраних тарифних планів та технічної можливості та складає 70% 

від максимальної швидкості передачі та передавання  даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше н зазначено у тарифах, тарифних планах. 



6.7. Максимальна швидкість передавання та приймання даних для послуги доступу до Інтернету, що знаходиться в зоні відповідальності Товариства, визначено умовами 

замовленого Абонентом тарифу (тарифного плану). Наведена в Інтернет-пакетах швидкість - це максимальна швидкість передавання та приймання даних на вхідному порті 

модема/абонентському порті. 

6.8. На швидкість передавання та приймання інформації послуги доступу до Інтернету можуть впливати фактори, що знаходяться поза контролем (відповідальністю) Товариства: 

поточна завантаженості пристрою Абонента (кількість одночасних підключень до нього), програмного забезпечення кінцевого (термінального) обладнання Абонента, 

надмірний трафік, природні, погодні умови тощо. 

6.9. Назва тарифу/тарифного плану/пакету є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо або перелік всіх можливих електронних комунікаційних 

послуг, що існують в Україні, а також інших якісних та кількісних характеристик. 

7. ПЕРЕХІД НА РЕГУЛЯРНІ УМОВИ 

7.1. Після закінчення періоду дії даної акції, якщо Учасником акції самостійно не буде обрано регулярні умови надання послуги доступу до Інтернету, послуга буде надаватись 

відповідно до умов і характеристик інтернет-пакету вказаних у таблиці 1 із щомісячною абонентною платою з 13 (тринадцятого) місяця з дати підключення (з третього 

періоду). 

 


